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AGRI VALILIGI
Agn {1 Saghik Midrigi
Aprn Egitim ve Arastirma Hastanesi

TEKLIFE DAVET

Konu: TELEFON SANTRALI BAKIM ONARIM HIZMET ALIM iSi

02.04.2021

Hastanemizin ihtiyac1 olan ve asagida cinsi, miktar1 ve dzellikleri yazili malzemelerin alimi 4734 sayih Kamu [hale
Kanununun 22/d maddesine gre Dogrudan Temin Usuliile yapilacaktir. Siz Konusu alim &in KDV hark; birim fiyat tekliflerinizi TL

ederim.
m
IHTIYAC LISTESI
S.No Malzeme Ad1 Ksoudtu UBB Miktar | Birimi BirM ToplamTutar
| TELEFON SANTRALI BAKIM 4 Bakim
ONARIM HIZMET ALIM iSi
Genel Toplam
Teklif Eden
wilie 2021

Ek : Teknik Sartname
Satmalmanin Yapilacag: Birim:

Kisi / Oda / Firmanin Adi veya TicaretChvam - Kage/imza

« Malzemeler siparisten sonra Hastanemiz Ambarina mesai saatleri ierisinde Ambar Teslimi olarak teslim edilecektir.
+ Malzemenin sartnameye uygunlugunun degerlendirilmesi in idarenin talep etmesi durumunda numune verilecektir.
» Alternatif Teklif Kabul edilmeyecektir
» Teklifler Birim Fiyatizerinden degerlendirilecektir.

»klif edilen malzemelerin “T.C.Ila; ve Tibbi Cihaz Ulusal Bilgi Bankasi” na kaydedilerek onaylanmisiiin numarasi (barkod)

olmalidir.

« Teklif edilenii#nlerin onaylanmisign numarasi (barkodu) liste halinde verilmelidir. Aksi takdirde degerlendirilmeyecektir.
« idare, Muayene ve Kabul komisyonunca Kabul Raporu dzenlenmesinden itibaren yiklenicinin yazili talebiizerine en ge; 180 gin
tinde Yikleniciye veya vekilineddemeyi yapacaktir.

» Firma veya Bayii Numarasi da belirtilecektir.

» Teknik Sartname ektedir.
* En g& 3 (@) g terisinde faturasi kuruma ulagtinlmayan Mal /Hizmetinddemesi yapilmayacaktir.

« Bu alimdan ortayagikacak olan ihtilaflarin hallinde Agr Mahkemeleri ve icra Daireleri Yetkilidir.
» Teklif veren Firma/Firmalar yukaridaki maddeleri kabul etmig sayilir.
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T.C.
SAGLIK BAKANLIGI
Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi
TELEFON SANTRALI2021 YILI 12 AYLIK BAKIM- ONARIM HiZMET ALIM iSi
TEKNIK SARTNAMESI

1. KONU

1.1.Bu teknik sartname Agri Egitim ve Arasgtirma Hastanesi'nin ihtiyaci olan madde 2’de
alimin tanim belirtilen Telefon santralinin 1 yilhk bakim-onarim hizmet aliminin,
4734 sayili Kamu Thale Kanunu kapsaminda yapilmasim kapsamaktadr.

2. BAKIM YAPILACAK CIHAZLARIN LiSTESI

2.1. Karel marka DS 200 Model telefon santrali.

3. BAKIM-ONARIM ESASLARI

3.1 Bu sartname yukarida belirtilen cihazlarin 12 aylik bakim ve onarimini kapsar.

3.2 Periyodik bakim 3 aylik periyotlar halinde yilda toplam 4 defa yapilacaktir. Periyodik
bakim diginda ariza olmasi halinde miidahalelerden servis tcreti alinmayacaktir.

3.3 Periyodik bakim siiresi diginda ariza olmasi halinde mesai saatleri iginde ve mesai
saatleri disinda ( giinde 24 saat) haftada 7 gin ( resmi tatiller ve hafta sonlar1 dahil)
arizalarin giderilmesi; ortaya g¢ikabilecek muhtemel bir ariza halinde bu durum derhal
yiiklenici firmaya telefon ve faksla bildirilecektir, Firma ihbari aldiktan en ge¢ 6 saat
i¢inde teknik servis hizmeti vermek zorundadir.

3.4 Yiiklenici firma periyodik bakim yapacagi gunleri hastane idaresi ile goriigerek
belirleyecektir. Bakim, idarenin belirleyecegi personel nezaretinde yapilacaktir.

3.5 Yiiklenici firma is programina gore periyodik bakim ve onarimini yaptig1 cihazlarin
bakim esnasinda olusabilecek arizalarim higbir ticret talep etmeden giderecektir.

3.6 periyodik bakim islemi veya ariza onarimi i¢in parga temini gerekiyorsa; garanti
kapsami digindaki pargalar hari¢ olmak uzere, yedek parga hastane tarafindan temin
edilecektir. Temin edilen yedek par¢a en ge¢ 24 saat iginde montaji yiklenici firma
tarafindan bedelsiz yapilacaktir.

3.7 Cihazin tam randimanh c¢alisabilmesi igin arizali pargalarin orjinal etiket numarali
pargalar1 olma kosulu ile idarenin onay1 alindiktan sonra veya idare temin ettikten sonra
firma tarafindan bedelsiz degistirtilecektir.

3.8 Anzali pargalar istiinde tadilat yolu ile ariza giderilecekse en az 3 ay garantili
olacaktir.

3.9 Yiiklenici firma belirtilen siire zarfinda cihazdaki arizay1 onarip, cihazi ¢alisir hale
getirmez ise veya bu sireler asildigi durumlarda ariza ile ilgili onarim kurum tarafindan
baska bir firmaya yaptirilip, gider sozlesme yapilan firmanin alacagindan mahsup edilir.
Ayrica gecikmeden dogan zarari yiklenici firma karsilamak zorundadir. Bu durumda
kurum ihbarda bulunmaksizin sozlesmeyi fesih etme yetkisine haizdir.

3.10 Santral sistemi, giinde 24 saat, haftada 7 giin kesintisiz ¢alistirtlacaktir.
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3.11 Yiklenici firma, periyodik bakimlari sonunda hastaneye her bakim veya onarim

gerektigi durumlarda; yapilan bakimlart gosteren bir rapor verecektir. Bu raporda

uygulamalar net olarak goriilecek, anlagilir sekilde olacak ve hastane cihaz kullanicilarinin

imzasini ihtiva edecektir. Firmalar sozlesme agsamasinda; her bakim ve onarim gerektigi

durumlarda; periyodik bakimda yapilacak iglemleri gosterir bir form diizenleyerek, bu

form igin kurumca belirlenen yetkililerden onay alinacaktir.

3.12 Yiiklenici firma her ariza ihbari sonunda gidermis oldugu arizayi belirterek bir rapor

diizenleyecek ve mutlaka kullanicilara veya hastane teknik servis sorumlusuna

imzalatacaktir.

3.13 Cihazin bakim ve onariminin teknige ve standartlara ( uretici firmanin belirledigi

sartlara yonetmelik ve kanunlara) uygun olmamasindan kaynaklanan, kaza, zarar ve

ziyandan dolay1 bakimci firma dogrudan dogruya hastaneye karsi sorumlu olacaktir.

3.14 Onarim ve bakim cihazlarin bulundugu yerde yapilir. Onarim hastanede yapilma

imkaninin olmadif durumda atélyeye gotirtilmesi gerekiyorsa; gerekgelerinin de yer

aldig1 servis formu diizenleyip idareye imzalatildiktan sonra gotiiriilecektir.

3.15 Yiklenici firma bakim-onarim hizmetini bagka firmaya devredemeyecektir.

3.16 idare tarafindan talep edilmesi halinde kullaniciya cihazla ilgili egitim yiiklenici

firma tarafindan iicretsiz olarak verilecektir.

3.17 Periyodik bakimlar esnasinda asagidaki kontroller rutin bir sekilde yapilacak mesai

saatleri igerisinde ve bakim islemi bitiminde ilgili cihaz ¢alisir halde idareye teslim

edilecektir.
3.18 lstekli firmalar, 4 adet Santral Kabini, 4 adet Islemci (CPU), gii¢ kartlari (power supply). akii
grubu (batery back-up), 20 Adet Sayisal Abone Karti, 80 Adet Analog Abone Karti, 3 Adet Dual PRI
(Primary Rate Interface) Karti, SYS (Sesli yamt Sistemi). IVR (Ses Kayit Sistemi)’dan ve gevre
birimlerinden olusan Telefon Santralinin tamaminin bakim ve onarimi konusunda yetkili olduklarim
iiretici firmadan aldiklar1 2021 yilina ait bakim ve servis hizmeti vermeye yetkili oldugunu
gosteren yetki belgesi ile teklif verme ve sbzlesme yapilmasi asamasinda idareye ibraz
edeceklerdir. Yiiklenici firmanin Agn ilinde merkez veya subesinin bulunduguna dair belgesi ve
Agri’da bulunan merkez/subenin Uretici firmanin Yetkili satici ve servisi olduguna dair belgesi
bulunmalidir.

Yapilacak olan kontroller;

a- Konsol tug takimi lastigi ve spiral kordon kontroli, gerektiginde degisimi

b- Sistem iglev kontroli yapilacak

c- Personelin egitimi gncellestirilecek.

d- Telefon aygitlarinda ve dahili yada harici telefon tesisatinda meydana gelan arizalar
ve santrale yeni telefon aygiti ve PTT hatti baglanmasi yada dahili telefon tesisati
yapilmasi konusunda danigmanlik yapacaktir.

e- Hastane istedigi zaman santral sisteminde program degisikligi talep edilir. Firma bu
hizmeti her istediginde yerine getirecektir.

f- Dahili hatlarda numara degisikliklerini idarenin istegi dogrultusunda yapacak.

g Santralin yazilimi kontrol ve test edilecek, kullanim kabiliyetleri i¢inde olan
ozellikler Kullanici isterse hizmete verilecektir. /




3. GENEL HUKUMLER

3.1 Bu sartnameye konu maddelerin yapilmamasi: durumunda sozlesme hitkiimsiiz kalir.

Yukarnida beligtilen alimla ilgili tiim anlasmazhklarda Agri mahkemeleri yetkilidir.

SORUMLU TEKNISYEN ELEKTRIK TEKNIKERI
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