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1 5 ADET HEMODIYALIZ CIHAZI 12
BAKIM ONARIM AY
2 1 ADET HEMODIYALIZ SU SISTEM 12
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. Firma Yetkilisi
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Uzm Dr Demet OKKE
Bashekim
NOTLAR

1) Tekliflerin en geg son teklif verme tarihi ve saatine kadar Satinalma Birimine veya gorevlilere vermesi
gerekmektedir.

2) Teklifler (rakam yazi ile) KDV harig TL olarak diizenlenecektir.

3) Odemeler 180 giin igerisinde yapilacaktir.

4) Almlar http:/www.agriihale.gov.tr e-posta adresli Agri Valiligi ihale ydnetim sisteminde de ilan edilmektedir.

5) Alim konusu cihaz ise egitimi hastanemizde iicretsiz yapilacaktir. )

6) E-posta adresiniz satin almaya verilirse, tiim alimlar eg zamanh olarak e-posta iizerinden de ilan edilmektedir.

7) Alinacak malzemelerin 2 IKI yil garantili olmasi

8) Vereceginiz fiyat tekliflerinde firmanizin kagesi ve yetkili imzasi olmak zorundadir.

9) Teklif sonucu siparisi ¢ekilen mal veya hizmetin gegerli bir mazeret olmaksizin verilen siire igerisinde teslim
edilmemesi veya yapilmamasi durumunda 1 yil igerisinde yapilan diger ahmlarda verilen teklifler hastane idaresince

degerlendirilmeye alinmayacaktir.
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_ HEMODIYALIZ UNITESINDE BULUNAN )
HEMODIYALIZ CIHAZLARI BAKIM ONARIM TEKNIK SARTNAMESI

1. Bu sartname hemodiyaliz b&liimii hemodiyaliz cihazlar aylik bakim ve onarimini islerini kapsar.
Bakim — onarim: cihazlarda meydana gelebilecek anizalan 6nlemek ve cihazlarm performansim
arttirmak, ariza olasihiini azaltmak cihazlarm Smriini uzatmak, etkin ¢alismasim saglamak amacryla
firma tarafindan cihazlarm yapisina uygun olarak onceden belirlenmis araliklarla periyodik olarak
temizleyici, koruyucu ve diizeltici nitelikte ve gerektifinde parca degistirmeyi (monte etmeyi) de
kapsayan her tiirlii girisim ve kontroldiir.
Yedek parca: cihazlarm arizanin giderilmesi, performansm artirilmast, tam kapasite galisilmasi
i¢in degistirilmesi zorunlu olan her tiirlii parcay: ifade eder
2. Bakim - Onarim firma tarafindan idarenin herhangi bir yazili veya sozlii istefi olmaksizin Ayda 1
kere den az olmamak {izere yapilacaktir, Firma yaptig1 her bakim icin rapor tutacak ve bu raporun 1
ntishasini hastanenin belirleyecegi ilgili kisiye teslim edecektir.
3. Yiiklenici firma bakimda cihazlarm Flow 300-500-800 akigkanlik kalibrasyonlari ve 1s1 conduktivity
(iletkenlik) kalibrasyonlart TMP basmg kalibrasyonlar1 T1 Testi sicak dezenfeksiyon ve makinalarin
genel kontrollerini yapacaktir,
4. Firmanmn TSE 12426-12843 hizmet yeterlilik belgesi ve ISO 13485-2016 9001 2015 - 14001 2015
IS0 45001-2018 sahip olmalidir.
Yiiklenici firmanin Tibbi cihaz satis merkezi yetki belgesi olmalidir.
Yiiklenici firmanin Satis sonras: hizmet yeterlilik belgesi olmalidir,
Teknisyenlerin bakim yaparken kullandiklar: cihazlarn kalibrasyonlari olmall.
Firma; idarenin, istegine bagh olarak periyodik bakimlarin diginda ek olarak, cihazlarm timii veya
bir bolimii igin bakim iglemlerinin tiimiini veya bir bolimiinii ek bir dicret istemeksizin yerine
getirilecektir.
9. Periyodik bakimlarin saati firmanin 6nerisi ile idare tarafindan kararlagtirilir. Periyodik bakimlar
idarenin onayi ile normal ¢aligma saatleri (08:00-17:30)iginde Idarenin bilgisi ve gdzetiminde
yapilacaktir. Seans sonras1 yapilmasi gereken iglemlerde veya idare istegi takdirde bakimlar caligma
saatleri diginda da ek bir ficret istemeksizin yapilacaktir,
10. Onarim islemlerinin firma tarafindan baglatilmas: i¢in gereken siire, ariza bildiriminin, idare
tarafindan s6zlii veya yazili olarak firmanin teknik servisine /biirosuna /sorumlusuna bildirildigi saatte
baglar.
11. Idare firmadan sozlesme siiresi iginde herhangi bir zaman, yeterli gérmedigi elemanlarin
degistirilmesi ve/veya sayilarm arttirlmasimi isteyebilir. Bu durumda idareden higbir sekilde ek ticret
istemeyecektir.
12. Hastane ariza bildirmesi durumunda firma 6 saat igerisinde arizaya miidahale edecektir. Yedek parca
gerektigi durumlarda bu stire 12 saat olacaktir,
13. Firma bakim ve onarim hizmetlerini verebilmek icin teknik eleman destegini, yedek parca teminini
ve diger hususlar: idarenin isletme zararlarina yol agmayacak veya bu zararlan asgariye indirecek
sekilde saglayacagini taghhiit eder. Firma calisanin igletme zararlarina yol agmasi halinde bu zarar
yiikleniciden tazmin edilir.
14. Bakim - Onarim esnasimda degismesi gerekli goriilen yedek pargalar firma tarafindan idarenin
onayina sunulduktan ve idarenin onay: alindiktan sonra degistirilir.Frma tarafindan temini
gergeklestirilen yedek pargalar igin (parca ticreti harig) is¢ilik nakliye ve montaj firma tarafindan
licretsiz gerceklestirilir,
15. Firma tarafinda temin edilen ve montaji yapilan yedek parcalar firma tarafindan en az 1 yillik garanti
altinda olacaktir.
16. Firma bakim sézlesmesi igin malzemesiz ve yanliz isciligi kapsiyacak gsekilde idareye teklif
verecektir
17. Idare bakim ve onarim sirasinda firma teknik elemanlarinm sézlesme kapsamindaki iiniteye girme
yetkisi verecek ve galisma sahasi saglayacaktir,
18. Teklif verecek firma referans géstermelidir.
19. Teklif verecek firma alt yiiklenici firma calistiramaz
20. Yiiklenici firma biinyesinde galisan tekmk personel UTS kayitlarin aktif olmas: zorunludur.
21. Teklif verecek Firma hemodiyaliz cihazlar ile ilgili ig bitirme belgesine sahip olmalidir.
22. Yiiklenici bu gartname kapsamindaki tiim tibbi cihazlari, sézlesme tarihinden itibaren hesaplanacak
ve sdzlesme siiresi boyunca %95 caligir durumda (Up-Time) tutmakla yiikiimliidiir. Bu oranim altina
distildiigiinde s6zlesmede belirtilecek olan bedel {izerinden cezai miieyyede uygulanacaktir.
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HEMODIYALIZ UNITESINDE BULUNAN

RO SISTEMLERI BAKIM ONARIM TEKNIK SARTNAMES]

Bu gartname saghk bakanliginin su saritma sistemleri yOnergesi uyarinca hemodiyaliz bsliimii
reverse

0Smos su aritma sistemi aylik bakim ve onarimin; islerini kapsar.sartnameye esas olacak
tanimlar

agagida belirtilmistir.

Bakim — onarim: Sistemde meydana gelebilecek arzalar énlemek ve sistem performansim
arttirmak,

ariza olasiligin azaltmak sistemin Smriinii uzatmak, etkin ¢aligmasim saglamak amaciyla
firma

tarafindan sistemin yapisina uygun olarak énceden belirlenmis araliklarla periyodik olarak
temizleyici,

koruyucu ve diizeltici nitelikte ve gerektiginde parga degistirmeyi (monte etmeyi) de
kapsayan her tiirlii

girisim ve kontroldiir.

Yedek parga: sistemde arizanin giderilmesi, performansin artirilmasi, tam kapasite
calisilmasi i¢in

degZistirilmesi zorunlu olan her tirlii parcayi ifade eder.

Dezenfeksiyon : Saglik Bakanlifimin yonetmenligi geregi yiiklenici firma 3 ayda bir 6zel
soliisyonla dezenfeksiyon islemi yapacaktir kullanilacak sarf malzeme yiiklenici firma
tarafindan

kargilanacakftr.

1. Bakim - Onarim firma tarafindan idarenin herhangi bir yazili veya sézlii istegi olmaksizin
Ayda

1 kere den az olmamak iizere bakim yapilacaktir. Firma yaptig1 her bakim i¢in rapor tutacak
ve bu

raporun 1 niishasini hastanenin belirleyecegi ilgili kigiye teslim edecektr.

2. Her bakimda cihazin elektrik elektronik ve hidrolik aksamlar1 kontrol edilecektir.

3. Her bakimda sistem de Id sivi kagaklari kontrol edilecektir,

4. Her bakimda su degerleri (tds, sertlik, klor, ph vb) &lgiilecektir.

S. Her bakimda cihaz tam performans ve sorunsuz faal olacaktir

6. Yiiklenici Firmanm TSE 12426-12843 hizmet yeterlilik belgesi(diyaliz ve saf su artma
sistemleri

igin)sahip olmalidr.

7. Yiiklenici Firmamn ISO 13485-2016 9001 2015 -14001 2015 ISO 45001-2018 sahip
olmalidir.

8. Yiiklenici firmanin Tibb: cihaz satis merkezi yetki belgesi olmalidir.

9. Yiiklenici firmanm Satig sonras: hizmet yeterlilik belgesi olmalidir,

10. Teknisyenlerin bakim yaparken kullanddcdars 6l¢tim cihazlarin TURKAK tarafindan
akredite

edilmis bir kalibrasyon firmasmdan giincel olmali ve firma lgiim cihazlarnm giincel
sertifikalarimi

dosyaya koymalidir.

11. Firma; idarenin, istegine bagh olarak periyodik bakimlarin diginda ek olarak, sistemin
tiimii veya bir

bélimii i¢in bakim iglemlerinin tiiminii veya bir boliimiinii ek bir ficret istemeksizin yerine
getirilecektir. Sistemin bulundugu yerden idarenin istedigi tizerine herhangi bir yere taginmas:
durumunda kullanilacak malzemeler idareye sunulup ticreti karsihiginda idarenin onayi1
alinarak sistemin



tagmmasim firma gergeklestirecektir.

12. Firma aylik peridiyodik kontrollerde iletkenlik,ph,sertlik, klor,sicaklik Olgiimleri ham su ve
saf su

icin ayr ayr1 yaparak teknik servis formuna kaydedecektir. Sistemdeki 6n aritma iinitelerin
yikama

saatlerin kontrolleri yapilarak gerekli ayarlamalar yapilmalidir bakim esnasmdan 6n aritma
yikamalar

manuel yapilmalidir.RO cihazim basing ayarlar1 kontrol edilerek sistemin en tist performansda
¢aligmasi

saglanacaktir.cihazm iiretim ve atik debileri kontrol edilerek teknik servis formuna
kaydedilecektir.

13. Periyodik bakimlarin saati firmanm &nerisi ile idare tarafindan kararlagtirilir. Periyodik
bakimlar

idarenin onayz ile normal ¢aligma saatleri (08:00-17:30)iginde Idarenin bilgisi ve gézetiminde
yapilacaktir. Seans sonrasi yapilmas: gereken iglemlerde veya idare istegi takdirde bakimlar
calisma

saatleri disinda da ek bir ficret istemeksizin yapilacaktir,

14. Onarim iglemlerinin firma tarafindan baslatilmas: igin gereken siire, ariza bildiriminin,
idare

tarafindan s6z1i veya yazili olarak firmanim teknik servisine /biirosuna /sorumlusuna
bildirildigi saatte

baslar,

15. Hastane ariza bildirmesi durumunda firma 6 saat igerisinde arizaya miidahale edecektir.
Yedek parga

gerektigi durumlarda bu siire 12 saat olacaktir.

16. Idare firmadan sbzlesme stiresi i¢inde herhangi bir zaman, yeterli gérmedigi elemanlarin
degistirilmesi ve/veya sayilarin arttirilmasimi isteyebilir. Bu durumda idareden highir sekilde
ek ticret

istemeyecektir,

17. Firma bakim ve onarim hizmetlerini verebilmek i¢in teknik eleman destegini, yedek parca
teminini

ve diger hususlan idarenin igletme zararlarina yol agmayacak veya bu zararlan asgariye
indirecek

sekilde saglayacagini taahhiit eder. Firma ¢aliganin isletme zararlarina yol agmasi halinde bu
zarar

yiikleniciden tazmin edilir.

18. Bakim - Onarim esnasmnda degismesi gerekli goriilen arizali pargalarin tutanak ile tespit
edilip bakim

raporuna yazilmasi zorunludur.yazili olur olmadan yedek parga degisimi yapilamaz yedek
parca ihtiyaci

bulunmas halinde firma tarafindan hastaneye fiyat teklifi verecek hastanenim teklif sartlarimi
kabul

ettifini belirten yazinin yitklenici firmaya ulasmasini miiteakip teklif sartlarinda belirten
teslim

stresinde yedek parca kullamm yerinde olacak ve ¢ikarilan parga hastane teknik servis
sorumlusuna

teslim edilecek ve sadece degistirilen yedek pargalar igin ayn bir fatura tanzim edilecektir.
Idare onayina

sunulduktan ve idarenin onay: alindiktan sonra degistirilir. Firma tarafindan temini
gergeklestirilen



