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Teklife Davet

Saglik Tesisimizde kullanmak tizere Ihtiyag duyulan Ekli Listede cinsi ve miktar
yazili Cihazlarin Bakim onarim; hizmet isini 4734 sayili kamu ihale Kanunun 22/d maddesi
kapsaminda alinacak olup; S6z Konusu isin KDV hari¢ birim ve Toplam fiyatinin 30.04.2020
tarih saat 11:00°a kadar (04725513307 numaral; belgegecere, tdhsatinalma(a g
adresine, posta yolu ile ve ya elden) belirtilen adreslerden birine géndermenizi ricd £

S.NO | ALINACAK MAL/HIZMETIN | BIRIM } MIKTAR | BIRIM FiyATI | TOPLAM
ADI . TUTAR
I | Ekli Listede Tim Cihazlarm Bakim | Ay ’ 12
Onarimi (39 kalem) |

Toplam Tutar ]

Idarenizce dogrudan temin usulij ile 30.04.2020 tarihi saat 11:00 da alim vapilacak olan Hizmet Almu
isine ait dokiimam olusturan biitiin belgeler tarafimizdan incelenmis, okunmusg ve herhangi bir ayrim ve
sirlama vapmadan biittn kosullariyla kabul edilmistir, Dogrudan temin usulti ile yapilacak alima iligkin olarak
agafidaki hususlar iceren teklifimizin kabuliinii arz ederiz.

I- Taahhiidiin yerine getirilmesine iliskin olarak, teklif fivata dahil olmasi dngdritlen biitiin masraflar
teklifimize dahildir.

- 2- Teklifimiz ihale tarihinden itibaren 30(Otuz) takvim giinii gegerlidir,
3- 4734 Sayili Kanunun 22/d maddesi geregince, alma konu is icin kendimiz veya baskalan ading
dogrudan veya dolayli olarak, asaleten veya vekaleten birden fazla teklif vermedigimizi beyan edivoruz.
4- Aldifinz herhangi bir teklifi veya en disik teklifi secmek zorunda olmadigimz: kabul edivoruz.
3- Alma konu igle ilgili olmak iizere idarenizce yapilacak/vaptirilacak diger islerde, idarenizin
¢ikarlarina aykir: diisecek hicbir eylem ve olusum icinde olmayacagimizi taahhiit edivoruz,

Adi Sovadi/ Ticaret Unvan
Kage ve Imza ¥

Transit Cad. Yavuz Selim ilkogretim Okulu KargisU TASLI CAY  Ayninuli Bilgi iin. Intibat: Kadri BUYUK Telefon 0472
35133 05 Faks: (0472 551 33 07) e-postaagridhsti@satlik.gov.ir



TASLICAY iLCE DEVLET HASTANESI TIBBI CIHAZ BAKIM ONARIM LISTESI

YATAN HASTA SERVISI
CiHAZ ADI MARKA MODEL
EKG CIHAZI ERNE E70
TIBBI MONITOR BIONICS BPM-1200
DEFIBRILATAOR BEXEN CARDIO REANIBEX 800
CERRAHI ASPIRATOR BICAKCILAR 20
FOTOTERAPI CiHAZI AMS PEDLIGHT
SATURASYON CiHAZ| CHARMCARE ACCURO
SATURASYON CiHAZ BIONICS PALMCARE
DOGUMHANE
NST CiHAZI GOLDWAY UT3000
MNST CiHAZI BlOMICS FETUS
NST CIHAZI PLUSMED PLUS 9000 A
CERRAHI ASPIRATOR ELMASLAR LIFETIME SAS00
DEFIBRILATAOR BEXEN REANIBEX 5
HASSAS TARTI PLUSMED PLUSMED
FETAL DOPPLER SONOTRAX IPT
SATURASYON CIHAZI CONTEC CMSE0 D
RADYAN ISITICI NINGBO DAVID HKN-90
RADYAN ISITICI INFANT WORMER GBYK
JINEKOLOJI MASASI Uzdmci IM-3F
RADYAN ISITICI COBAMS PR
KUvOZ BABY NEST 1700
TRANSPORT KUVOZ NINGBO DAVID NINGBO
DIS POLIKLINIGI
DIs UNITI CLESTA ELL BELMONT
ENDOMOTOR GOLD RECIPROC GB41272
DiYALiz
TIBBI MONITOR BIONICS BPM-1200
EKG CiHAZI COMEMN CM&E00
ACIL POLIKLINIK
TIBBI MONITOR BLT Qs
EKG CIHAZI NIHON KOHDEN CARDOFAX GEM
DEFIBRILATADR BEXEM CARDIO REANIBEX 800
SOGUK BUHAR CiHAZI ELMASLAR NEBTIME
CERRAHI ASPIRATOR BICAKCILAR VACULINE MAXi
SATURASYON CIHAZI CHARMCARE ACCUROI
SATURASYON CiHAZ| BIONICS PALMCARE
SATURASYON CIHAZI BIONICS PALMCARE
INFUZYON POMPASI PROMEDIC PRM-900
DEPO/iZOLASYON BiRiMi
TIBBI MONITOR BLT Qs
TIBBI MONITOR PLUSMED PLUS 9000 A
CERRAHI ASPIRATOR BICAKCILAR 80
EKG CIHAZI CARDIOLINE ECG100+
DEFIBRILATADR NIHON KOHDEN TEC5521 K

TOPLAM BAKIM ONARIM CiHAZ SAYISI
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_ SAGLI BAKANLIGI
AGRI ILi SAGLIK MUDURLUGD

TASLICAY DEVLET HASTANESI
TIBBI CIHAZLARIN BAKIM ONARIMI
TEKNIK SARTNAMESI (PARCA HARIC()

1. KONU

1.1, Bu teknik sartname AGRI li Saghk Midirligine bagh Tashcay Deviet Hastanesi saglik tesisleri
ile bu tesislerin envanterlerinde bulunan sartname ekindeki tiim tibbi cihazlanin (parca harig) 12
(oniki) ay siiresince cihaz takip islemleri, hizmet kapsamindaki sistemlerin giinliik izlenmesi,
periyodik wve koruyucu bakimlarin yapilmas;, Anza durumlarinda Midahale, Bakim Onarm
hizmetlerinin yapilmasi isini konu alir.

1.2. Hukuki dayanag:: "Bu teknik sartname 4734 Sayili Kamu lhale Kanunu ve Saghk Bakanliginin
2005/8720 sayih kararina gdre Yatakl Tedavi Kurumlan lsletme Y&netmeliinde Degisiklik
Yapiimasina Dair Yonetmelik 25. maddesi [Madde 25-Aym Yonetmeligin 106. maddesinden sonra
gelmek (zere asagidaki 106/A maddesi eklenmistir.

"Madde 106/A - Saglik kurumlan; envanterinde gériinen tiim tibbi cihaz, arac-gerec ve ekipmanlarin
periyodik bakimlarini, amaca uygun olarak kullanilip kullanitmadiklarini, garanti siirelerinin takibini,
envanterin glincellestirilmesini, tibbi cihazlanin ulusal ve uluslararas: dilzeyde belirlenmis referans
degerlere uygun olarak cabisip cahsmadiginin takibini, Saghk kurumlan, bu hizmetleri kendi kurdugu
birim aracigiyla yiriitebilecegi gibi disanidan hizmet alimi yoluyla da gtrdiirebilir"

2. TANIMLAR
2.1 IDARE: Agri ili Saglik Miidrligi TASLICAY DEVLET HASTANESI,

2.2 YUKLENICI: Uzerine ihale yapilan ve szlesme imzalanan istekliyi ifade eder.

2.3 PERIYODIK BAKIM: Hastanede vyer alan listeye gore tibbi cihazlarnin Onceden belirlenen
dénemlerde, lretici firmalarin 6ngdrdiigl ve uluslararas standartlara gore bakim isini,

2.4 ARIZA: Herhangi bir zamanda cihazin herhangi bir fonksiyonunun nitelik veya nicelik olarak
Ureticinin belirledigi normlarnin altina diismesi (tibbi cihazin veya aksesuarlarinin; fonksivonlarindan
bir veya birkagin yerine getirememesi, sonuglanmin istenilen dizeyde dodru elde edilememesi, artefakth
calismasi, beklenmeyen sekilde seslifglraltild caismas vb.) durumlanni ifade eder.

2.5 TIBEI CIHAZ: T.C. Saglik Bakanhd tarafindan yayinlanan Tibbi Cihaz Yonetmeliginde yer alan ve Taglicay
Deviet Hastanesl TOm Sadlik Tesislerinde kayith bulunan cihazlan ifade eder.

2.6 AKSESUAR: Kendi basina cihaz sayilmayan ve fakat cihaz ile birlikte kullaniimak amaciyla Oretilen parcay
veya parcalann ifade eder.

2.7 ONARIM: Herhangi bir zamanda cihazin herhangi bir fonksiyonunun nitelik veya nicelik olarak Oreticinin

belifedidi normlarin altina dismesi durumunun ortadan kaldinimasini ifade eder.

2.8 MUDAHALE SURESI: Yukleniciye anza bildirimi yapildigi andan itibaren (anza bildirim tarih ve saati)
yiklenicinin yetkili personelince anzanin bulundudu yere gelip cihazin bakim-onanm iglemine baslamasi

arasindaki (servis baslangic tarihi, saati) sireyi ifade eder,

2,9 ONARIM SURESI: Tibbi cihazlann arza bildirimiyle baslayan, sonra Yiklenici veya Yiklenicinin
sredlendirdigi Alt Yuklenicileriyle teknik sartname ve sozlesmede belirtilen hikidmler cercevesindesonar

in yapilhp tekrar kullamciya teslim edilmesiyle biten sireyi ifade eder,

BiYOMEDIKAL TUKETIM MALZEMESI: Tibbl cindzmy calistidi stre Igerisinde cihazla birl lanilan miath



malzemeleri(bakim kitleri, filtreler, helyum, printer kartus ve kaditlar, kasetler, optik diskler vb.) ifade eder.

2.11. OMURLU PARCA: Tibbi cihazin calismasi sirasinda belirli bir sire kullanildiktan sonra dedistiriimesi gerekli
parcalan ifade eder.

2.12 . YEDEK PARCA: Tibbi cihazi olusturan sarf ve émirli parcalar disindaki malzemeleri,ana cihazin
fonksiyonunu tam olarak yerine getirmesi, ashnin bozulmamass ve bitinldginin sadlanmas icin gerekli olan ve
ana cihazla tam uyumlu calisan her tirlQ elektronik kart, mekanik parcalan v. b.) ifade eder.

2.13.TSE: Tirk Standartlar Enstitisii'n( ifade eder,

2,14.5ARF MALZEME: Tibbl cihazin galisabilmesi icin gerekli olan ve galistiffi stre icerisinde kullanilan miath
malzemeleri (filtreler, helyum, filmler, film basma cihazlar solisyonlan, printer kartus ve kaditlan, kasetler,
optik diskler, optik disk striciileri vb.) ifade eder.

2.15.0RETICI: Bir cihaz Ureten, islah eden veya buna adini, ticari markasini veya ayirt edici isaretinl kaymak
suretiyle kendini Gretici olarak tanitan gercek veya tOzel kislyi; Greticinin Tirkiye disinda olmas: halinde ise,
dreticl tarafindan yetkilendirilen temsilciyl ve/veya ithalatgiyl; ayrica, cihazin tedarik zincirinde yer alan ve
faaliyetleri cihazin givenlidine lligkin dzelliklerini etkileyen gercek veya tlizel kisiyi ifade eder.

2.16.TEDARIKGI: Tibbi cihazin satin alindifi gercek veya tizel kisiyi ifade eder.

2.17.STANDART:Uzerinde mutabakat saglanmis olan, kabul edilmis bir kurulus tarafindan onaylanan,
mevcut sartlar altinda en uygun seviyede bir dizen kurulmasini amaglayan, ortak ve tekrar eden
kullanimlar icin tibbi cihazin Gzellikleri, isleme ve lretim yéntemleri, bunlarla llgili terminoloji, sembaol,
ambalajlama, Isaretleme, etiketleme ve uygunluk degerlendirmesi islemleri hususlarindan birl veya
birkagimi belirten ve uyulmasi ihtiyari olan diizenlemeyi ifade eder.

2.18. PERATIF ISLETME: Hizmet kapsamindaki sistemlerinin giinliik izlenmesi koruyucu bakim,periyodik
bakim,kalibrasyon ve elektriksel giivenlik testlerinin yapilmasi,anza durumlannda midahale ve/veya
agnarimini yapan kurumu ifade eder,

2.19 BAGLI SAGLIK TESISI:TASLICAY Devlet Hastanesini ifade eder.

2.20. KONTROL TESKILATI:TASLICAY Devlet Hastanesi Birimini ve isin ihale dokimanlar
gercevesinde usuliine uygun olarak yapilip yapilmadigim denetlemek ve kontrol etmek lzere
idare tarafindan géreviendirilen personel veya personelleri ifade eder.

2.21. EK-1 CIHAZ LISTESI; Taslicay Devlet Hastanesini Tibbi Cihaz Envanterleri'ni ifade eder.
3. GENEL HUSUSLAR

3.1. Teklif sahibi;

* Tirk Standartlar Enstitlsiinden alinmig, gecerlilik sliresi devam eden T512426 Hizmet Yeri
Yeterlilik Belgesi, OHSAS 18001 :2007 Is Saglig ve giivenligi Yénetim Sistemi ve yine gecerlilik
siiresi devam eden TS-EN 150 9001:2008 Kalite Ydnetim Belgesine sahip olacaktir. Bu
belgelerin fotokopisi ihale dosyasinda sunulacaktir. (bu evraklarin ash daha sonra idareye
ibraz edilecektir.

3.2. Yiiklenici, bu ig icin Hastanelerdeki tibbi cihazlarin bakim ve onarimlan alanminda sertifika, diplclm
. 2 [jki) biomedikal eleman olmasi gereklidir.

calistiracagl personelin isimlerini vé pdrsonele ait, sertifika, diploma
asinda mevcut olacaktir.




3.3. Yiklenici firma ileri teknoloji cihazlarinin bakim/onarimim Tirkiye yetkili servislerine yada lretici
firmadan alinmis teknik egitim sertifikasina sahip olan firmayla veya ligili cihazlar igin teknik bakim-
onarim egitim sertifikasini almis personele yaptirmak zorundadir. Yiklenici bu sarti kabul ve taahhit
edecektir.

3.4. Yiklenici firma siiregelen ddnemde mevcut isim listelerindeki degisiklikleri idareye 3(iig) is giind
icerisinde bildirilmis olacaktir. Ve yeni baslayan personele ait belgeler; (egitim, deneyim, sertifika, diploma
v.b.) ise baslamadan dnce idareye sunulacaktir.Yiklenici:

Yiiklenici firma bu is icin ; Tekniker: Biyomedikal, Elektronik, Endistriyel Elektronik Teknikeri, Teknisyen
Biyomedikal, Elektrik,Elektronik elemanlarini siirekli olarak biinyesinde bulunduracaktir.

3.5. Yiiklenici Firma personelinin her tirli sosyal haklan ve ozlik islemleriimaag,yol SGK
bildirgeleri,primleri v.s.) yiikleniciye ait olup bu gibi iscilik giderleri teklif fiyatlara dahildir.Yiklenici firma
calistirdigi personellerinin yillik izinli ve raporlu olmasi durumunda,mutlaka ayni nitelikte yeni bir
personelsizin siiresince bulundurmak zorundadir.Bu durumu da yazih olarak Kontrol Teskilatina mutlaka
bildirmelidir.

3.6 Yilklenici Firma, Biyomedikal isletme hizmetleri bakim onarim ve kalibrasyonlarin takibi igin idarenin
mevcut ariza programini kullanacaktir. Bagh saghk tesislerinde bulunan tlim tibbi cihaz bilgileri
sisteme girilerek giincel olarak takip edilecektir.

3.7 Yiiklenici Firma, Tibbi Cihaz Hizmet Yeterliligine sahip olmasi durumunda (Yeterlilik belgelerini idareye
sunmak kaydiyla) cihaz bakimlarini kendi biinyesinde yapabilecektir.

3.8 Yiiklenici bu sartname kapsamindaki tim tibbi cihazlari idareden kaynakh gecikmeler (Parca temin
siirecleri) disinda, sozlesme tarihinden itibaren hesaplanacak ve sdzlesme siiresi boyunca %95 calisir
durumda(UP-TIME) tutmakla ylkimlidir.

3.9.Yiiklenici, her tiirlii is glivenligi ile can ve mal givenligi tedbirlerini almak zorundadir,

viiklenicinin bu tedbirleri almamasindan dolay! olusacak her tiirli zarar Yikleniciye ait olup idare hicbir
sorumluluk tagimayacaktir.

3.10.Yiiklenici Firma,24 (yirmi dort) saat, haftada 7 (yedi) giin ve tiim bayram, resmi tatil giinleri esasina
gore galisacaktir, ariza bildirimlerini gliniin 24 saati kabul edecegi, personel ve biiro iletisim numaralarini
sizlesme esnasinda idareye yazil olarak sunacaktir.

3.11.Bu sartname kapsaminda yapilacak iglerde gerekli olmasi durumunda kargo gdnderim ve teslim
ticretleri ile sigorta bedelleri Yiikleniciye aittir.

3.12 Yiiklenici, bu iste Idarenin énceden yazili olurunu almak suretiyle Alt Yiklenici kullanabilecektir.
idare, Yiiklenicinin kendisine bildirecegi Alt Yikleniciyi kabul edip etmemekte veya herhangi bir
zamanda Alt Yiiklenicinin degismesini isteme hakkina sahiptir. Alt yliklenicinin yaptig tim iglerden
(bakim-onarim)Yiklenici sorumlu olup; idareye karsi tek sorumlu Yuklenicidir.

3.13idare, Yiiklenicinin sozlesme kapsamindaki faaliyetlerini gerceklestirebilecegi calisma gartlarina uygun
{toprakli priz, 20"C-25°C arasi ortam sicakligi vb.) ortamlar saglayacaktir.

3.44. Yiiklenicinin garanti siireleri dolmamig ve kit karsiligi cihazlara miidahale yetkisi yoktur.

Yilklenici garanti sliresi sona eren cihazlarin; onanmlarini ve periyodik bakimlarini :#,
aEunmayan




devredilecek cihazlarinda bakim-onanim islerinden sorumlu olacagini taahhiit edecektir.

3.17 Yiklenici stzlesme siiresince idarenin talep etmesi durumunda tibbi sistem ve tibbi cihazlarin baska
bir yere naklini talep edebilecektir. Nakil yiiklenici tarafindan idarenin gésterecegi yere ve idarenin
gorevlendirecegi kisiler nezaretinde yapilacak olup; demontaj -montaj ve nakil ylklenici tarafindan
ticreti karsihginda yapilacaktir. Idare bu hizmeti yiikleniciden alabilecegi gibi farkl bir firmadan da
temin yoluna gidebilecektir.

3,18 Yiiklenici tesislere yeni alinan ve garanti kapsaminda olan cihazlarin kurulmasi asamasinda ayrica
cihazlarda yer degisikligine gidilmesi durumlarinda idareye biyomedikal destek verebilmelidir.

3.19 Yikleniciye bagh calisan personel veya personeller idarenin istemesi durumunda cihaz kullanici
egitimi verebilmelidir. Ayrica tesislere yeni alinan veya kurulan tibbi cihazlarin kullanici egitimlerine
katilacagini, gerekirse daha sonra ilgili firmanin bulunmamasi durumunda kullanicilara cihazlarin
kullammlari hakkinda danismanlik saglayabilmelidir.

3.20 Yiiklenici aylik olarak yapilan isleri, istatistiki bilgileri iceren "tesis bazinda" ve "genel” olarak "Avhik
Faaliyet Raporu" diizenleyecektir.(Rapor iceriginde; ariza talepleri, kullanilan yedek parca, arza
bildirim siireleri, arizada gegen siireler, ariza bildirimi yapilmis cihaz listesi v.b.) bilgileri icermelidir.

3.21 Yiiklenici sektérdeki teknolojik ilerlemeleri takip ederek Klinik Mihendislik Birimine ihtiyaci
dogrultusunda bilgi aktaracaktir.

3.22 Yiklenici biyomedikal hizmetlerin verilmesi esnasinda Hastane Enfeksiyon Kontrol Komitesi
JIsSaghg ve Giivenligi Hizmeti veren firma ve Hasta-Calisan Givenligi kKomiteleri ile de ishirligi
icerisinde ¢calismalidir.

3.23 Yiiklenici firma personelleri hastane igerisinde ve calisirken yaka karti takacak, servislerde hastane
kurallarim gbz ©niinde bulundurarak hareket edecek, ayrica ozellikli servislere (ameliyathane
yogunbakim / yenidogan yogun bakim vb.) giris-cikiglarda servis kurallarina uyacaklardir.

3.24 Yiklenici bakim sozlesmeleri devam eden tibbi cihazlarin; sozlesmelerinin bitisindenitibaren
bakim/onanim hizmetlerini yapacagini taahhiit edecektir. Yiiklenici bu sebeple Idareden bu hizmet
karsiiginda herhangi bir iicret talep etmeyecektir.

4. PERIYODIK BAKIM HIZMETLERI

4.1. Yiiklenici, Hastanede belirtilen periyodik bakim yapilacak cihazlarin bakim islemleri ile ilgili plani,
Klinik Mithendislik Biriminin olurunu alarak bu birim ile birlikte koordine edecektir.

4.2. Yiklenici, stzlesme imzalanmasina miiteakip 30 gin icerisinde tesis klinik miihendislik sorumlular
ve biyomedikal dayanikli tasinir depo taginir kayit kontrol yetkilileri ile birlikte envanter caligmasi yaparak,
raporla tutanak altina alacaktir. Hizmete glincel envanter listesine gdire baslanacaktir. Periyodik bakim igin
yapilacak calismalar yillik bakim plani niteligi de tagiyacaktir. Klinik Muhendislik birimi eksik gérdgl
durumda kontrol listesine ek islemler ilave yapabilecek veya degisiklik talep edebilecektir.

4.3. Yiiklenici, ilk bakim hizmetini Klinik Mihendislik Biriminin kontrol listesindeki islemlere onay
vermesine miiteakip 30 gin icerisinde tamamlayacaktir.

4.4, Yiiklenicl, periyodik bakim zamani gelen cihazi en az 15 giin tnceden Klinik Mihendislik Birimine
ildirerek bu birimden uygun zaman igin randevu alacaktir.

Yiiklenici, periyodik bakim islemlerini Klinik Mihendislik Birimi tarafindan be
etiminde gerceklestirecektir. Her periyodi kim sonrasi asgari; cihazin adi, m3
veya seri numarasi, kullanildigi birimin bilgileri, ise baglama-bitirme tarih ve saatleri

Eiv Eli', kiinye
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yer aldigi ii¢ niisha teknik rapor hazirlanacaktir. Bu teknik rapor. Klinik Mihendislik Birimine onaylatilarak
iki niishasi bu birime verilecek bir niishas: da Yiiklenicide kalacaktir.

4,6. Yiiklenicl genel cihaz bakimlarim biinyesindeki Mihendis kontroliinde yaptiracagimi taahhit
edecektir. Bakim hizmeti sonunda cihazda fonksiyon kaybi olmayacak veya bakim &ncesinde var olan
islevler iptal edilmis olmayacaktir. Bakim sonrasi takip ve denetim yetkisi Klinik Milhendislik Birimi ve
Kontrol Teskilatinda olacaktir.

4.7. Bakim sirasinda olusacak yeni anizadan Yiiklenici sorumlu tutulacaktir. Bu durumda her tiirli gider
Yiiklenici tarafindan karsilanacak ve llgili tibbi cihazlarin fonksiyon kaybi tespiti halinde islem bitmemis
sayilacaktir.

5. ONARIM HIZMETLERI
5.1.Yiiklenicl, Hastanede de yer alan cihazlarin ariza durumunda onarimlarini yapacaktir.

5.2.0narim islemleri Hastane Yetkililerin bilgisi diginda gergeklestiriimeyecektir.

5.3.Yiiklenici, onarim islemleri igin gerekli tiim cihaz ve donanim (Havya, Multimétre, Pense, Tornavida,
Anahtar takimi, Lokma takimi vb.) alt yapisina sahip olacaktir.

5.4.0narim islemi, (eksik ayar, yanlis aksesuar baglantisi, yetersiz kullanim bilgisi vb. durumlar icin) onarim
siirecinin hizlandirilmasi amaciyla yapilabiliyorsa oncelikle cihazin kullanildigi birimde gerceklestirilecektir.

5.5.0narm talepleri; arizamin Yikleniciye bildirimi talebiyle baglayacaktir. Onanm talepleri ayrica
programda veya agda yasanabilecek gegici sorunlara kargi Yiklenicinin idareye bildirdigi Telefon veya Faks
tizerinden veya sifahen (sozel olarak) de bildirilebilecektir.

5.6.0narim talebini alan Yiiklenici ariza bildirim programi tizerinden cihaz talebine dzel, iki nisha olarak
onarim talep formu seklinde yazici giktisi alacaktir. Bu formlar cihazin onanmi icin teslim alinmasi
durumunda Yiklenici tarafindan "cihaz teslim alind" notu disilerek imzal bir sekilde bir niishasi
kullaniciya teslim edilecektir. Onarim iglemi bitirildiginde form, Yiklenici tarafindan kullariciya "galisir
halde teslim alindi" notu diisiiriilerek cihaz karsihiginda geri alinacaktir.

5.7.0nanmi tamamlanan ariza kayitlarina programdan onanm sonlandirma islemi yapilarak talep
kapatilacaktir.

5.8.0nanm siireglerinin tamamlandig ve Uzerinde Yiiklenici ve kullanicimin isim ve imzalarinin bulundugu
onarim talep formlanimin birer niishasi her hak edis oncesi toplu olarak Klinik Mihendislik Birimine
arsivienmek lzere teslim edilecektir.

5.9. Cihazlarin yedek parca temini gerektirmeyen onanim siirecleri, miidahale siiresinden sonra en geg
72 saat iginde sonuglandinlacaktir. Yiiklenici Tibbi cihazlarin kart arizalarinda karti onarmaya c¢alisacak,
onarilamadig takdirde Idarenin ve Yiiklenicinin ortak belirleyecegi, kart tamiri gerceklestiren ve yurticinde
faaliyet gosteren bir firmaya Yiklenici tarafindan bedeli karsilanmak tizere tamir edilmesi Istenecek, ilgili
firmarfin kart arizasini gideremedigi takdirde verecegi rapor dogrultusunda idare yedek parga ve émiirli
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saati gecmeyecektir.

5.11. Arizanin giderilmesi Igin Yedek parga gerektiren durumlarda yiiklenici idareye ilgili yedek parga igin
fiyat teklifi gonderebilecektir. idarenin, ilgili yedek parcayl Yiikleniciden alma zorunlulugu yoktur.
Yiklenici, idarenin temin ettigi yedek pargay: licret talep etmeksizin montaj islemini gerceklestirecek ve
cihazi calisir halde teslim edecektir,

5.12.Yiiklenici, Idarenin gerekli gérdiigli veya isi mesai saatleri icinde bitiremedigi durumlarda mesai
saatleri disinda (bayramlar ve resmi tatil glinleri de dahil) calismayi kabul edecektir. Yiklenici, bu

durumlarda her ne ad altinda olursa olsun ek lcret ve teknik personelin seyahat masraflan vhb.
giderleri talep etmeyecektir.

513 Yilklenici cihazlarin yiiksek onarim maliyetleri veya cihaz Ureticisinin parga temini saglamamasi
gibi durumlarda Klinik Mihendislik Biriminin onayi ile ilgili cihaz HEK islemine tabitutulabilecektir. Bu
durumda cihaz HEK'e ayrildigi tarih itibariyle sdzlesme disina alinacaktir.

5.14 Yiiklenici sartname kapsaminda yer alan sistemlere ait tlm hizmetleri hastane hizmetlerini
aksatmayacak sekilde gerekli dikkat ve ihtimami gostererek her tiirll teknik ve ticari bilgisini,
deneyimini ve konusunda uzman elemanlar kullanarak yapmak zorundadir.

5.15 Tibbi cihazin arizasmin giderilmesi icin Yiiklenici, gerek duydugu takdirde ve idarenin onayini
almak kaydiyla yetkili servisine veya alt yiklenicilere yaptirabilecektir. Yetkili Servisler ve
Yiiklenicilerle ilgili tim sorumluluk yikleniciye ait olacaktir.Yetkili servislere veya alt yiiklenicilere
yaptirilan islerde ihalenin teknik sartname ve sozlesme hiikiimlerine uygun hareket edilecek ve idare
dogrudan muhatap olarak yiklenici firmay bilecektir.

5.16 Yiiklenici firmarmn Tibbi Cihazlanin tamirinde, balim ve onanm sonrasinda yeterli dikkati ve
itinay! gbstermemesi, teknik sartname ve stzlesmede belirtilen sireler icerisinde ariza giderememesi
gibi nedenlerden dolayi kaynaklanan zararlar igin sdzlesmede ve teknik sartnamede belirtilen tim
cezai yaptinmlan kabul edecektir

6.BiYOMEDIKAL ISLETME CALISMALARI:

6.1.Periyodik Bakimlar ve kalibrasyonlar, farkh bir hikim (6zel sart, kanunyBnetmelik,tebli§ gibi)
bulunmamasi durumunda belirlenen siirelerde,ECRI standartlar ve Biyomedikal Faaliyetleri Kilavuzu baz
ahinarak yapilmali veya yaptinimalidir,

7.YURT DISINDA ITHAL PARCA VE YEDEK SARF MALZEME:

7.1. Yurt disinda alinacak ithal parca ve sarf malzemelerin temini igin 21 is glinlinii gegmeyecek sekilde
firma taahhiit de bulunacaktir.

7.2.Yurt disinda {retimde kalkmis cihaz olmasi durumunda firma bunu hastaneye yazili olarak
bildirecektir.




