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SAĞLIK BAKANLIĞI

AĞRI SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ
TAŞLIÇAY İLÇE DEVLET HASTANESİ
                KAMERA GÜVENLİK SİSTEMİ BAKIM HİZMET                                                 TEKNİK ŞARTNAMESİ

KONU

Ağrı Sağlık Müdürlüğü Taşlıçay İlçe Devlet Hastanesi Kamera Kayıt Odasında Kurulu bulunan Güvenlik Sisteminin (Muhtelif marka ve Sabit hareketli Kamera DRV /Kayıt Cihazı Monitör ve İrtibat kabloları) Onarım ayar ve Plan Koruyucu Bakım işlerini Kapsayan Bakım Hizmeti Teknik Şartnamesi.
GENEL ŞARTLAR

1. Firma Madde 11 de bulunan model ve seri numaraları belirtilen söz konusu Kamera ve Cihazların (bubdan sonra Sistem olarak alınacaktır.) Onarım, Ayar ve Plan Koruyucu  BAKIM İŞLERİNİ madde 11 de belirtilen  şekilde (Yedek parça Hariç) Madde 10 da belirtilen süre içerisinde İfa etmeyi kabul ve Taahhüt edecektir.
2. Firma Sistemin işlevini eksiksiz olarak yerine getirmesini sağlayacaktır.
3. Firma Sistemin Bakım Onarım işleri için nitelikli ve sistem üzerine eğitim almış  en az 1 teknik eleman olacak ve bunu belgelendirecektir.(Emsal teşkil eden kurumlardan alınmış belgeler)
4. Firma sistemi kararlaştırıldığı gibi muayyen zamanlarda ve Güvenlik Kontrol teşkilatı tarafından  ihtiyaç duyulduğunda  kontrol edecek ve Madde 10,da belirtilen şartlarda Planlı koruyucu bakımları yapılacaktır.
5. Her türlü Müdahale Firma tarafından hazırlanan bir raporla Kayıt altına alınacaktır. Bu Rapor Firma personelinin yapmış olduğu işleri ve yapılan müdahalenin başlama ve bitiş zamanlarını içerecektir. Ve müdahale eden personel ile Hastanemiz Güvenlik Kontrol teşkilat Sorumlusu tarafından imzalanacaktır.
6. Sistemle ilgili herhangi bir arıza Güvenlik Kontrol Teşkilatı tarafından Firmaya Telefon veya Faks  ile bildirilecektir. Firma abu bildirimden itibaren en geç 8 saatlik süre içerisinde arızaya müdahale edecektir. Onarım için Yedek parça ihtiyaç olması halinde, arıza bildirimden itibaren en geç 24 (yirmidört) saat içiresinde arızalı cihazın tamiri yapılmış olacaktır. Yedek parça ihtiyacı bulunması halinde ise Sistemin çalışmasına devam etmesi için  gerekli yedek  cihazın (Kemara DVR monitör) geçici olarak (arıza giderilinceye kadar)  montajını yaparak sistemin çalışır halde bulunmasını sağlayacak ve Hastane tarafından malzeme temininden sonra arıza giderilecektir. Hastanemizce arızalı olan parça temin mümkün değilse firma tarafından arızalı parça fiyatı için proforma fatura verilecektir. İdare tarafından Fiyat araştırması yapıldıktan sonra ve İdarenin onayından sonra arızalı parça değişimi yapılacaktır. Firma aksi takdirde (arıza yukarıda belirtilen koşullar ve süre içinde giderilmemişse ) gecikilen her gün için 20 Aylık işletim bakım onarım bedelinin binde üçü kadar para cezası ödemeyi kabul ve taahhüt edecektir.
7. Firma sözleşme süresi boyunca aşağıdaki çizelge  de belirtilen bakım aralıklarında planlı koruyucu bakımları yapacaktır. Bakım tarihleri Hastane Güvenlik Kontrol Teşkilatı  ve Firma Teknik  elemanlarınca yazılı olarak tespit edilecektir..
8. Firma Hastane Yetkililerine, arıza ihbarlarının yapılacağı Telefon ve Faks numaralarını bildirecektir. Sistemin Bakım ve Onarımı için gerekli olan malzeme Yüklenici tarafından arıza formunun düzenlenmesi müteakip Hastanemizce arızalı olan parça temin mümkün değilse firma tarafından arızalı parça fiyatı için proforma fatura verilecektir. İdare tarafından Fiyat araştırması yapıldıktan sonra ve İdarenin onayından sonra arızalı parça değişimi yapılacaktır.
9. Sistem Bakım, Onarım ve İşletme Hizmet Süresi 12 aydır  (01.03.2018 / 01.03.2019)
10. Bakım Periyotlarında;  

10.a DRV Kayıt cihazının kapakları açılarak içerisinde bulunan  Anakart, Fanlar ve Harddisk üzerindeki tozlanan yüzeyleri  hava kompresörü ile temizlenecektir. Anakart üzerindeki tozlardan ve nemlerden oluşan oksitlenmeler tiner ve fırça yardımı ile temizlenecektir. Gerekli bakımlar yapıldıktan sonra cihazlar kapatılarak yerlerine monte edilecek ve çalışır halde bırakılacaktır.
10.b Mevcutlarda bulunan Kameralar tek tek gezilerek lenslerin bakımları yapılarak, Kamera ayaklarında oynama varsa sağlamlaştırılacak ve bakımları bittikten sonra Hastanemizdeki yetkililerine açıları ayarlanacaktır.
10.c Bakımların yapılması sırasında Bnc,Adaptör ve Kablolarda görülen hasar vb. olumsuzluklar giderilecektir.

10.c Kamera Kontrol Panelinin arkasında bulunan kablolar gerektiği şekilde düzenlenecektir.

11. İşletme Bakım ve Onarım Yapılacak Sistemde bulunan Cihaz Bilgileri aşağıda belirtilmiştir.
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